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Pressestimmen
"acquisa meint: Die zentralen Themen werden umfassend und praxisnah dargestellt. Empfehlenswert für alle
Anwender und Dienstleister im Direktmarketing." acquisa, 05/2004 Rezension
"... ein großartiges Nachschlagewerk dessen, was den Versandhändler tatsächlich bewegt...". Dr. Bert
Hentschel, Geschäftsleitung WALBUSCH

"Viele Veröffentlichungen beschränken sich auf Fragen des Sortiments und des Marketings. Das, was hinter
den Kulissen passiert, aber so unendlich wichtig ist, dass die Aktuere auf der Marktbühne erfolgreich agieren
können, kommt dabei eher am Rande vor. Um so mehr Anerkennung verdient diese Veröffentlichung, weil
sie den Breich Geschäftsabwicklung und auch viele praktische Fragen, wie man an die vielfältigen Themen
der Praxis herangeht, so ausführlich behandelt." Thomas Busch, Geschäftsführender Gesellschafter
WALBUSCH

"... ein Werk ...., das ein wirklicher Leitfaden für den Versandhandels-Newcomer, aber auch ein hilfreiches
Werkzeug für Profis ist." Harald Lissowski, Geschäftsführer Kaiser+Kraft Europa
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