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Liebe Leserinnen und Leser,

ein lebendanges Lernen und die stete Verbesserung der Qualitét von Produkten und Dienstleistung sichert
die eigene Zukunft in sich stetig wandelnden Mérkten. Der Verband Cosmetic Professional e.V. ist deshab
seit mehr a's 30 Jahren aktiv, um die Interessen der professionellen Kosmetik bundesweit in Ministerien,
Kammern, anderen Verbanden und sonstigen Organisationen zu vertreten und das |mage beim V erbraucher
Zu verbessern. Eines der Hauptziele des VCP st die standige Ausbildungsférderung fir Kosmetikfachkréafte.

Aus diesem Grunde ist es mir eine besondere Freude der Bitte zu entsprechen, ein VVorwort zu diesem Buch
»Faszination Kosmetik 111" zu schreiben, denn der VCP kennt die Arbeit von Herrn Paul Reinhold Linn al's
Uberaus engagierten Trainer in unserer Branche sehr gut. Er ist ein Mann des offenen und direkten Wortes.
Er provoziert, fordert klug seine Zuhgrerschaft heraus und polarisiert. Aus meiner Sicht sind dies alles
Quadlitéten, die einen sehr guten Trainer auszeichnen, um tatsachlich Anderungen zu bewegen. Paul Reinhold
Linn halt uns allen den Spiegel vor.

Was Herr Linn sagt, das meint er auch so —und was er meint, das sagt er auch. Mittlerweileist Herr Linn 15
Jahre in der kosmetischen Branche aktiv. Er gilt als brillanter Redner und V ertriebsspezialist mit einem sehr
breiten Wissen aus den betrieblichen Abléufen in der professionellen Kosmetik. Er verflgt tber ein ebenfalls
sehr gutes Versténdnis fir die betriebswirtschaftlichen Herausforderungen im Institut.

Dieses Buch in Ihren Handen ist so geschrieben, wie der Autor spricht. Es hat seinen eigenen Stil und seinen
eigenen Charme. Dieses Buch trifft genau mit seinem Grundthemain der augenblicklichen
Kosmetiksituation den Nagel auf den Kopf. Wir miissen und sollten uns wesentlich mehr spezialisieren und
immer weiter qualifizieren! Dieses Buch und die sich daraus eventuell ergebenden Veranderungen in lhrem
Institut kbnnen so | hre Zukunft anders und neu gestalten.

Eswerden alle Bereiche der Institutsfiihrung in einzelnen, knappen Kapiteln beleuchtet und auch auf die
neuen Herausforderungen wie Social Media und das Internet eingegangen. Betrachten Sie die Anregungen
und Erklérungen in diesem Buch wie ein grof3es, reichhaltiges Buffet und suchen sich zunéchst die
»Gerichte" heraus, die Ihnen besonders gut schmecken oder interessant erscheinen. ,, Essen” Sie nicht alles
zur gleichen Zeit, denn das gibt nur Bauchschmerzen, sondern konzentrieren Sie sich auf Dinge, die aktuell
zu Ihnen und Threm Institut passen.

Aus meiner Sicht bedarf es zur Einleitung jedweder V erénderung insbesondere Vertrauen, Professionalitét
des Trainers und »Beziehung«! Und selbstverstandlich geht es um Inhalte, wie Wissen, Fallbeispiele,
Weisungen und jede Menge Arbeit, al dies eben so aufzubereiten, dass es »leicht bekdmmlich« ist.

Herzlichen Gliickwunsch an die Co-Autorin und den Autor, Joanna Slaska und Paul Reinhold Linn, fir das
sehr spannende neue Fachbuch.

Also, liebe Leserinnen und liebe Leser, lassen Sie sich inspirieren und zu Verdnderungen motivieren und
seien Sie am Ende dieses Buches bitte genauso begeistert, wie ich es nach der Lektire war und immer noch

bin.

Herzlichst,



Ihr
Dr. Christian Rimpler

1. Vorsitzender des Verbandes Cosmetic Professional, Karlsruhe

Geschéftsfihrender Gesellschafter der Dr. Rimpler GmbH, Wedemark
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