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Kurzbeschreibung
Dieses Fachbuch setzt auf eine praxisnahe und lösungsorientierte Wissensvermittlung. Mit dem modern und
übersichtlich aufbereiteten Buch adressieren wir die Zielgruppe der 'Professionals' im Kfz-Gewerbe (u. a.
Kfz-Meister, Karosserie- und Fahrzeugbaumechaniker, Kfz-Lackierer und Servicetechniker sowie Kfz-
Sachverständige). Chancen der Werkstatt für eine profitable Karosserie-Instandsetzung Karosserietechnik,
Konstruktion und Produktion Abschnittsreparatur Alternative Karosseriebau-Werkstoffe Kalkulation und
Reparatur durch Kleben von Blechen Austrennen und Einkleben von Autoscheiben, Reparatur Der optimale
Karosserie-Arbeitsplatz Reparatur-Lackierung bei der Karosserie-Instandsetzung
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zweisemestriges Universitätsstudium Betriebswirtschaft. Beratungsingenieur für Kfz-Zulieferer, Leiter
Kundenberatung. Ab 1980 Leiter der Sachverständigen-Ausbildung an der DEKRA-Akademie; Aufbau der
ASA-Lehr- und Versuchswerkstatt zur anerkannten Spezial-Ausbildungsstätte auf dem Gebiet der
Unfallschadens-Instandsetzung. Ende 1987 Leiter des Technischen Kundendienstes Bremse und ab 1989
Bereichsleiter Service und Training im Hause Alfred Teves. Seit 1991 selbstständiger Unternehmensberater,
Trainer und Motorjournalist. Arbeitsgebiete: Kfz-Betriebsplanung, Werkstattausrüstung und Arbeitsabläufe
sowie Forcierungsprogramme für die Werkstattauslastung; Erstellen von Broschüren für den Kfz-
Servicebereich; Management- und Mitarbeitertraining in Kfz-Betrieben, Übersetzungen von Kfz-Technik-
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