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Über den Autor und weitere Mitwirkende
Anja von Kanitz ist selbstständige Trainerin, Beraterin und Coach mit den Schwerpunkten Rhetorik,
Kommunikation und Moderation. Sie verfügt über langjährige Praxis in der Personalentwicklung von
Unternehmen, Institutionen und Verwaltungen.

Prof. Dr. Wolfgang Mentzel ist seit 1972 Professor für Betriebswirtschaftslehre an der Fachhochschule
Koblenz und hat Lehraufträge an mehreren anderen Hochschulen. Seine Schwerpunkte der Lehrtätigkeit sind
Personal- und Bildungswesen, Management und Rhetorik. Außerdem gibt er regelmäßige Seminare für
Führungskräfte zu Personal- und Kommunikationsthemen. Er ist Autor zahlreicher Fachpublikationen.
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