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Provokationen, Beleidigungen, Killerphrasen oder Schwarze-Peter-Spiele - gerade in wirtschaftlich harten
Zeiten haben unfaire Angriffe Konjunktur. Wer gewappnet ist und solche Verbal attacken sicher und
souveran abwehren kann, der gewinnt. Jetzt gibt es den Klassiker der Stressrhetorik erstmalsim Hérbuch.
Entdecken Sie professionelle Techniken, konstruktive Strategien und viele wertvolle Tipps fur eine
gelassene, schlagfertige und erfolgreiche Kommunikation und profitieren Sie vom praxisnahen, speziell fir
das Horbuch aufbereiteten Trainingsteil. Damit kein unfairer Angriff Sie mehr auf die Matte wirft!
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... ein moderner, zeitgenossischer Klassiker der praktischen Rhetorik. (Hamburger Abendblatt)

Moderner Klassiker fur alle Fihrungskréfte. (boerse.de)

Dieses Praxisbuch konzentriert sich auf das Wesentliche, fasst das Wissen aus verschiedenen Situationen
zusammen und Uberzeugt durch seine Ubungen und Argumente. Es verhilft [...] zu einer klaren Analyse der
eigenen Worte und kann schlagfertiges Kontern fir mannliche und weibliche Flihrungspersonlichkeiten
fordern. (Lesefreunde24) Werbetext
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