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Werbetext

SMART ist kein Auto ... Kurzbeschreibung

SMART istkein Auto ... ... aber Ihre Gespréchspartner schauen wie eins, wenn Sie mit Ihrer Eloquenz

brillieren! Wo andere nur reden, sagen Sie Bedeutendes, das auch verstanden wird. In der erweiterten
Ausgabe ihres Klassikers "Smart Talk" gibt Doris Mértin neue Tipps flr die sympathische, mihel ose,
authentische, redegewandte und taktvolle Kommunikation in allen Lebenslagen. Die Horbeispieleim Buch
machen "Smart Talk" zu einem Erlebnis! Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Dr. phil. Doris Mértin hat Sprachen und Literatur studiert und die Suche nach den passenden Worten zum
Beruf gemacht. In ihren Biichern geht es um Sprache und Auftreten, das gute Leben und den reflektierten
Umgang mit sich und anderen. Die Kommunikations- und Personlichkeitsexpertin ist systemische Coach,
Mitglied des Deutschen Knigge-Rats und al's Speakerin und Impulsgeberin in den Medien présent. Als
Beraterin fir Corporate L anguage unterstiitzt sie Unternehmen, Kunden emational intelligent anzusprechen.
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