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Kurzbeschreibung
Das Internet und Künstliche Intelligenz verändern zunehmend die Spielregeln der Märkte. Die
Wettbewerbsfähigkeit von Unternehmen definiert sich in Zukunft maßgeblich über automatisierte
Wertschöpfungsketten, digitalisierte Produkte und Dienstleistungen und über die digitale Interaktion mit
Kunden und Konsumenten. Daten und Informationstechnologie werden zu strategischen Ressourcen. Viele
Unternehmen stehen damit vor enormen kulturellen, organisatorischen und personellen Veränderungen. Vor
diesem Hintergrund bietet das Buch einen Leitfaden für wertorientiertes Informationsmanagement. Es zeigt
auf, zu welchen Themen es gilt, das Problembewusstsein in den Chefetagen zu schärfen, welcher Fähigkeiten
es für die geschäftswirksame Anwendung von IT bedarf, wie innovative Lösungsansätze und Strategien
erarbeitet werden können und wie die Umsetzung von IT- und Digitalisierungs-Strategien am besten gelingt.
Das Buch beinhaltet die essentiellen Fragestellungen für eine anspruchsvolle Unternehmens-IT, zahlreiche
Anleitungen zu konkreten Vorgehensweisen, praktische Beispiele und graphische Darstellungen. Über den
Autor und weitere Mitwirkende
Raimund Putzinger, MBA absolvierte ein betriebswirtschaftliches Masterstudium an der renommierten
University of Toronto und verschiedene Lehrgänge an der Johannes Kepler Universität und der Stanford
University. Er arbeitet seit über dreißig Jahren in der IT-Branche, vorwiegend in der Funktion des CIOs und
Geschäftsführers von Beratungsunternehmen. Darüber hinaus lehrt der Autor IT-Management an
Fachhochschulen und schreibt Fachbücher zu diesem Thema.
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